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HALLBARHET /// VD HAR ORDET

1 VD HAR ORDET

Nordic Climate Group etablerades 2021 och ar en snabbvaxande koncern
med fokus pa kyl- och varmeinstallationer med maximal energieffektivitet
och minimal klimatpaverkan. Nordic Climate Group har vuxit fort, i
skrivande stund ar vi 32 dotterbolag med 61 lokala etableringar och antalet
bolag som vill ansluta sig till oss okar hastigt.

Nordic Climate Group arbetar alltid med att hitta de basta och mest
hallbara I6sningarna for vara kunder och specialanpassade losningarna
utifran kundens vardag. En héllbar installation definierar vi som installation
som har maximal energieffektivitet och minimal klimatpaverkan med hjalp
av naturliga koldmedier samt Iang livslangd. Det ar ocksa en installation
som levereras av en aktor med ett stort samhallsansvar och ett patagligt
fokus vad galler manniskorna som levererar installationen, deras
arbetsvillkor och majligheter till vidareutbildning saval som med hansyn
till de material vi anvander och produktionsvillkoren i de vardekedjor dar

vi ingar. Vart hallbarhetsarbete och varumarkeslofte "For ett battre klimat”
handlar séledes om mer an bara enstaka insatser har och dar — det ar ett
helt centralt och strategiskt vardeskapande arbete som vi i Nordic Climate
Group bedriver over hela linjen, i hela var koncern.

Det ar tydligt for oss att hallbarhet ar ett arbete
som skapar nytta bade till samhalle, medarbetare,
kunder och aktieagare. Pa lang sikt kommer ,
frdgorna dessutom vaxa an mer i tyngd och det w
ar med bade odmjukhet och nyfikenhet vi darfor
borjar var resa och tar oss an detta falt. Detta ar
var forsta hallbarhetsrapport i en rad av manga
att komma. Vi ser fram emot att hora ifran dig
om dina tankar, input och asikter om det vi har
presenterar. Dialogen med Er intressenter ar

en jatteviktig del for att oss att sakerstalla var
kompassriktning.

Med hopp om spannande lasning och pa
aterhorande!

FREDRIK GREN
VD NORDIC CLIMATE GROUP
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2 DET HAR AR
NORDIC CLIMATE GROUP

Nordic Climate Group ar en foretagsgrupp med cirka 1000 medarbetare i Sverige, Norge
och Finland; engagerade lokala foretagare som valt varandra for att tillsammans leverera
marknadsledande Iosningar inom kyl-, varme- och energieffektiva installationer, med
malbilden att vara en sjalvklar forebild inom hallbara klimatlosningar. Koncernen tar ett
helhetsansvar fran idé, projektering, installation till underhall och service. Genom ett starkt
engagemang och smarta tekniska energilosningar driver Nordic Climate Group utvecklingen
i branschen och bidrar pa sa satt till en gron omstallning och ett héllbart klimat — aven
imorgon. Nordic Climate Group AB ar moderbolaget som utvecklar och vardar varumarket
Nordic Climate Group.

Genom 32 bolag med 61 lokala etableringar i Sverige och Norge ar Nordic Climate Group
en viktig aktor pa den nordiska marknad dar hallbarhetsfragor spelar en alltmer framskjuten
roll; En pataglig forandring sker idag globalt i syfte att mota varldsomspéannande
utmaningar sasom klimatforandringar, volatila energimarknader, forsvinnande
naturresurser och social otrygghet for en vaxande befolkning.

Nordic Climate Group ar alltid huvudagare i sina bolag och pa detta satt sakerstalls att
hallbarhet integreras i det dagliga arbetet med att identifiera, utvardera, bygga och driva
hallbarhet i dotterbolagen vidare. Tillsammans med bolagen, dess partners och kunder kan
Nordic Climate Group utveckla nya produkter och affarsmodeller som bidrar till att mota
de hallbarhetsutmaningar som finns idag, nagot som har strategisk betydelse for framtida
|dnsamhet och avkastning. Efterfragan pa innovativ teknik och nya hallbara Iosningar vaxer
snabbt och bolag med hallbara affarsmodeller har potential att starka sin position, oka
|dnsamheten och hitta nya affarsmaojligheter.
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Genom att alltid vara engagerade

och nyfikna pa vad som hander i var INSPIRATION S
omvarld ar vi tongivande i branschen

och driver aktivt utvecklingen inom Genom kunskapsdelning,
teknik och miljo. Inte minst bejakar erfarenhetsutbyte och egen
och driver vi dvergangen till hallbara utbildningsverksamhet skapas
koldmedier. branschens basta personal-

och foretagsutveckling. Detta
lagger grunden till var roll som

dVONIG4AEYA

vardeskapande partner till vara
DELAKTIGHET kunder.

Grunden i vart starka gemensamma erbjudande
ar de lokala varumarkena med stark forankring
hos medarbetare, leverantorer och kunder. Genom
delaktighet, samarbete och kunskapsdelning kan
vi tillsammans forbattra och effektivisera vara
gemensamma processer — och tillsammans bidra
till att vaxa snabbare an marknaden och ta storre
uppdrag med fler egna kompetenser.

NORDIC CLIMATE GROUP SKA VARA ETT FORETAG...

TEKNIK

...som bejakar och driver overgangen till hallbara koldmedier;
...som ar ledande inom teknik och miljo;
...som erbjuder branschens basta utbildningar och
personalutveckling.

WNVW\/W
AFFAR

...som ar en vardeskapande partner till vara kunder,;
...som har ambitionen att vaxa snabbare an marknaden och ta storre uppdrag
med fler egna kompetenser;
...dar grunden ar det lokalt starka foretaget med sina kunder och varumarke.

R e W W W W W W W W W W
SYNERGIER

...med ett starkt samarbete och hog grad av kunskapsdelning;
...som forbattrar och effektiviserar vara viktigaste processer.
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Hallbarhetsarbete ar en standigt pagdende
forandrings-, och omstallningsprocess i

vilken Nordic Climate Group soker mota det
omgivande samhallets, medarbetarnas och
agares forvantningar pa sig nar det kommer
till de hallbarhetsomraden dar bolaget verkar.
Ledstjarnan i hallbarhetsarbetet ar Gro Harlem
Brundtlands bevingade definition fran 1987 dar
en hallbar utveckling forstas som “En utveckling
som tillfredsstaller dagens behov utan att
aventyra kommande generationers majligheter
att tillfredsstalla sina behov.”

Den langsiktiga malbilden med Nordic Climate
Groups hallbarhetsarbete ar att genom
produkter, tjanster och affarsmodeller bidra till
att de mest hallbara klimatlésningarna med
maximal energieffektivitet implementeras

hos bolagets kunder vilket darigenom bidrar
till sankta utslapp och starkt samhallsnytta.
Nyckelorden ar flexibilitet och innovation:
Genom att exempelvis vaxla mellan el och
branslekallor, lagra varme, och genom att hoja
effektiviteten och sanka forbrukningen kan
vinster goras. Energieffektivisering minskar

Respektabla
affarer

Smarta
affarer

“FOR ETT BATTRE KLIMAT":
NORDIC CLIMATE GROUPS HALLBARHETSARBETE

ocksad behovet av spetsvarme, uppvarmningen
kan styras till tider med 1&g belastning och
spillvarme kan ersatta forbranning av branslen.
P& dessa typer av satt skapar Nordic Climate
Group varden for bade agare, kund och
samhalle.

Dartill ar det kritiskt for Nordic Climate Group
att se till att leverera sina installationer och
l6sningar med en valmaende och vass
personalstyrka och med produkter och
komponenter fran vardekedjor som star upp for
schysta villkor. Nordic Climate Group arbetar
seriost och noggrant for att vara en sund och
respektabel affarspartner.

Lokalkannedom &r en viktig framgangsfaktor
for Nordic Climate Group. Med lokala delagare
som ar aktiva i dotterbolagen uppratthalls lokal
kannedom vilket ger kunskap for att agera pa
ratt satt utifrdn vad omgivningen forvantar sig.

Nordic Climate Group sammanfattar
hallbarhetsarbetet under rubriken "2030 — For
ett battre klimat” under vilket tre kategorier
hallbarhetsfragor aterfinns: Grona affarer,
Smarta affarer och Respektabla affarer.




HALLBARHET /// “FOR ETT BATTRE KLIMAT”

FOKUSOMRADEN OCH VASENTLIGHETSANALYS

Under aret identifierade Nordic Climate

Group vasentliga koncerngemensamma
hallbarhetsaspekter. Tillsammans med en extern
konsult arbetade bolaget fram 4 fokusomraden
och 9 héllbarhetsaspekter fordelade péa de tre
kategorierna ovan (grona affarer, smarta affarer,
respektabla affarer). Det var ett gemensamt

arbete, dar Nordic Climate Groups ledningsgrupp

GRONA
AFFARER

SMARTA
AFFARER

RESPEKTABLA

AFFARER

EKOEFFEKTIVITET

GRON LOGISTIK

FRAMTIDENS
ARBETSPLATS

VI GOR RATT

FORBATTRADE
AFFARSMODELLER

OPTIMERADE
PRODUKTER

TRANSPORTER OCH
FORPACKNINGAR

PRODUKTUTVECKLING

MANGFALD OCH
JAMLIKHET

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

PRODUKTSAKERHET
LEVERANTORSUPPFOLJNING

AFFARSETIK

och styrelse tillsammans med agargruppen
Altor och andra privata agare belyste viktiga
hallbarhetsfragor i affarsmodellen. Allt fran inkop
av material till utveckling av nya affarsmodeller
samt serviceleveranser hos kund belystes. Bade
nationell som EU-lagstiftning och praxis fanns
med och strukturerade samtalen.

KOPTA NATURLIGA
KOLDMEDIER OKA 15%
PER AR TILL F-GAS AR
FORBJUDET.

TECKNANDE AV
SERVICEAVTAL OKAR MED
15% PER AR.

100% NYTECKNADE
SERVICEAVTAL MED
ENERGIOPTIMERING SOM
TJANST.

UTSLAPP MED EGNA BILAR |
NORDIC CLIMATE GROUP SKA
MINSKA MED 5% PER AR PER
KORD KILOMETER.

100% AV NYA
LEVERANTORSAVTAL
BEDOMS AVSEENDE
KLIMATPAVERKAN.

| SYFTE ATT UTVECKLA
KLIMATSMARTA LOSNINGAR
SKA NORDIC CLIMATE GROUP
ARLIGEN ENGAGERA SIG

| UTVECKLINGSPROJEKT
KOPPLADE TILL AKADEMIEN,
UTVECKLINGSCENTRA ELLER
LIKNANDE.

UPPFORANDEKOD FOR
LEVERANTORER SKA
TECKNAS 100%.

UPPFORANDEKOD FOR
MEDARBETARE TECKNAS
100% VID NYANSTALLNING.

HANTERING AV

100% ARENDEN |
VISSELBLASARSYSTEM INOM
3 MANAD.
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(GOOD HEALTH
AND WELL-BEING

GENDER
EQUALITY
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DECENT WORK AND
ECONOMIC GROWTH
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For att validera aspekterna genomfordes sedan
en intern och extern intressentdialog med hjalp
av enkater. Intressentgrupperna var kunder,
representanter for samhallet, leverantorer och
medarbetare pa Nordic Climate Group. Totalt
svarade 31 personer. Respektive

hallbarhetsfraga fick betygsattas utifran hur
viktiga de var for varje respondent. | enkatens
andra del fick varje respondent aven rangordna
de 9 aspekterna utifran vilken aspekt som var
mest aktuell att arbeta med.

NORDIC CLIMATE GROUPS VIKTIGASTE INTRESSENTER ===

® MEDARBETARE

® KUNDER

@ BRANSCHFORENINGAR

@ MEDIA/ SAMHALLE

@ LEVERANTORER

<« mycket

attraktiv arbetsgivare

Viktigt fiér Mordie Climate Group

enligt crgenization

transpor L Tirpackning
-

-

lite

lerverantarsupgl Gljining

farbdlirade affébrsmodeller
-

alfarselik

aptimaerade produkler
L]

produklsdkerfe
[ ]

mianglald/jarmsilldhes
.

produkiutveckling

lite -—

Enkatresultatet starkte valet av de identifierade
vasentliga aspekterna och bidrog till manga
vardefulla insikter kring Nordic Climate Groups
framtida utveckling av hallbarhetsarbetet. Alla
9 aspekter betygsattes mellan 7,5-10 poang

i enkatens forsta del vilket indikerar att de 9
fragor Nordic Climate Group valt fick stod i
enkaten. De viktigaste omradena utifran en
kombinerat intressent och Nordic Climate Group
perspektiv var i) forbattrade affarsmodeller;

i) funktionsoptimerade produkter (drift och
underhall); i) sunda och etiska affarer; samt iv)
produktsakerhet och samhalleliga foreskrifter.
Dessa fyra utgor de mest vasentliga av de 9
fragorna. Diskrepansen mellan intressenternas

Wiktig T Mosdic Clirmate Group enligl intressenier

€ mycket

syn och Nordic Climate Groups syn var

som hogst i fraga om attraktiv arbetsgivare
och kompetensutveckling (Nordic Climate
Group tyckte det ar betydligt viktigare an vad
intressenter gjorde) samt leverantorsuppfoljning
(intressenter tyckte det ar betydligt mindre
oviktigt an vad Nordic Climate Group gjorde).
Bland ovriga kommentarer i fritext-delen

pa enkaten framkom nyckelord som bl.a
systematik, samarbete och langsiktighet.
Resultaten kommer |6pande att hanteras
vidare tillsammans med Nordic Climate
Groups ledningsgrupp i ljuset av agarkrav
och framtida malsattningar/KPler for
hallbarhetsredovisningen 2023.
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POLICIES, STYRNING AV
HALLBARHETSARBETET OCH RELEVANTA PROCESSER

Nordic Climate Groups koncernchef bar

tillsammans med koncernledningen ansvaret ANTIKORRUPTIONSPOLICY

for hallbarhetsarbetet. Det operativa

dagligansvaret vilar idag hos strategichefen INFORMATIONSSAKERHETSPOLICY
som till sin hjalp har ett hallbarhetsrad

med representanter fran koncernens olika IT-POLICY
affarsgrenar och som traffas tre till sex
ganger per ar for att formulera och driva
strategiska fragor.

UPPFORANDEKOD (ANTAGEN)

UPPFORANDEKOD FOR

: LEVERANTORER
De intressentgrupper och

hallbarhetsaspekter som beskrivs i denna
rapport bedoms vara relevanta for samtliga
bolag inom koncernen. Utover dessa kan
dotterbolag i koncernen vidare valja att
arbeta med ytterligare intressenter och
aspekter som identifierats som vasentliga
for just det dotterbolagets specifika
verksambhet. Varje dotterbolags VD ansvarar
for att de vasentliga hallbarhetsfragorna

pa lampligt satt integreras, implementeras
och efterlevs i den egna verksamheten. For
att underlatta detta arbete erbjuder Nordic
Climate Group stod och resurser, till exempel
genom utbildningsinsatser, process- och
systemstod. Beroende pa verksamhet och
krav fran omgivande samhallet sdsom
myndigheter eller branschforeningar

kan dotterbolagen ocksa vilja att sjalva
driva igenom ytterligare bolagsspecifika
styrdokument.

En viktig malsattning for 2022 var att satta

i gang arbetet med att skapa formella
styrdokument for att underlatta koncernens
arbete med héllbarhetsfragor. Foljande
policydokument arbetar Nordic Climate
Group med for tillfallet, med ambitionen

att dessa dokument under nastfoljande ar
aven skall implementeras i dotterbolagens
verksamhet pa ett lampligt satt.




HALLBARHET /// "FOR ETT BATTRE KLIMAT"

Utover bolagets policys samt agarbolagens
krav och internationella regelverk pa omradet
ar aven de affarsmassiga mal som Nordic
Climate Group arbetar efter mer och mer
integrerade med hallbarhetsperspektivet. Till
exempel utgor hallbarhetsaspekter centrala
markaorer nar Nordic Climate Group utvarderar
affarsmojligheter och forvarvar bolag in i
koncernen.

Risker:

De mest betydande hallbarhetsriskerna pa kort
till medelldng handlar om de internationella
kriser av olika slag som varlden just nu star
mitt i. Pandemin har inneburit flera svarigheter
nar det galler att f& leveranser av komponenter
och kunna utfora installationer komponenter pa
arbetsplatser.

En stor del av den forvantade utbyggnaden

av framtidens Elproduktion kommer att vara
vaderberoende energiproduktion. Detta gor
ocksd att vader och vind, och den paverkan som
klimatforandringarna utgor pa vader ocksa far
averkan pa forutsattningar for energimixen.

Bland andra storre hallbarhetsrisker ser

vi saker som arbetsrelaterade ohalsa och
olyckor samt cyberrisker av olika slag. Som

ett i huvudsak nordiskt bolag med omfattande
arbetsmiljclagstiftningar anses risken for

grava arbetsrelaterade missforhallanden som
utnyttjande av arbetskraft eller minderariga som
liten.

Nordic Climate Group Sverige bedriver
inte produktion som ar anmailnings- eller
tillstandspliktig.
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Nordic Climate Group arbetar helhjartat for

att minimera all miljopaverkan i sin egen saval
som i kunders verksamhet. Miljoperspektivet
ska finnas med i alla centrala beslut och
vasentliga miljoaspekter ska alltid foljas upp i
dotterbolagens affarsprocesser. Exempel pa
relevanta miljoaspekter i dotterbolagen som inte
omfattas av koncernens vasentliga aspekter kan
vara resurseffektivitet och avfall. 12 av bolagen
som omfattas i denna redovisning (eller 50 %)
innehar nagon eller flera ISO-certifieringarna:
9001,14001, 17020, 45001. Vanligast ar 14001,
vilket 11 st. av dotterbolagen innehar.

Forbattrade affarsmodeller och optimerade
produkter:

Vart framsta bidrag till det omgivande samhallet
och den gemensamma omstallning som sker
finns i den energioptimering vara leveranser
leder till. De tva vasentliga hallbarhetsaspekter
som varderas hogst av saval Nordic Climate
Group som dess intressenter ror ocksa pa vilket
satt Nordic Climate Group hjalper sina kunder att
bli mer héllbara, badde genom affarsmodeller och
de produkter/installationer vi levererar.

Det primara verktyget i detta arbete kommer
fran inkludering av naturliga koldmedier i vara
installationer. Koldioxid har ofta en negativ
koppling i den bredare diskussionen, men

i kylbranschen ar det faktiskt ett av vara
skonsammaste koldmedier med GWP-varde 1
(se faktaruta). Koldioxiden Nordic Climate Group
anvander hamtas dessutom upp fran industrier i
stallet for att slappas ut i atmosfaren. Genom att
introducera kunden for vinsterna med naturliga
koldmedier kan vi i vara projekt successivt hjalpa
vara kunder att bli mer klimatsmarta.

Vidare pagar ett fornyelsearbete inom olika delar
av Nordic Climate Groups marknadssegment.
Har inkluderas affarsmodeller dar vi tanker

oss kylleverans som tjanst och/eller att ga in
och diskutera finansieringen av hela projekt
tillsammans med kunder delvis genom att
forhandla om energibesparingar vara

GRONA AFFARER -

PRODUKTER OCH AFFARER SOM BIDRAR

installationer dstadkommer. Pa det har

sattet kan vi vara med och ligga i framkant

i utvecklingen av branschen pa ett satt som
passar 0ss. Genom en samordnad planering av
infrastruktur for varme, kyla och elforsorjning
kan anvandningen av bade varme och kyla
optimeras och energi sparas pa flera hall.
Vardet av att ta hand om den varme som kylan
genererar ar hogt och kommer bara att oka.

@ |CA Maxi i Vaxjo ar en av de hundratals livsmedelsbutiker i
Sverige som redan framtidssakrat sin butik bade energi- som
miljomassigt. Efter ombyggnation och installation av en CO2-
|6sning med energiatervinning har elforbrukningen minskat
med 665000 kWh/ar, fjarrvarmeforbrukningen med 550 000
kWh/ar. Miljovinsten ar en sankning av CO?-ekvivalenter med
35 000 kilo/ar.

Vasakronan har satsat pa DEL-konceptet for dess hoga energi-

och miljobesparingseffekt i Sergelhusen i Stockholm. Energin
fran geoenergibrunnar hamtas, sparas och atervinns via fyra
CO2 varmepumpar. Energibesparingen pa kyla och varme
beréknas till 8,7 miljoner kWh/ar. Den kdpta energin sénks med
78%. Miljovinsten ar en sankning av CO2-ekvivalenter med 400
000 kilo/ar.

Klicka for att lasa vidare om grona affarer inom ramen for det
samarbete Nordic Climate Group bedrivit tillsammans med AFRY och
Grona Stader.

Klimatbokslut:

Klimatforandringarna drabbar djur, biodiversitet,
natur, manniskor, foretag och samhallen varlden
over. Utmaningen ar diger och for att forbli
konkurrenskraftig i det Ianga loppet ar det Nordic
Climate Groups fasta overtygelse att fortsatta
bidra till Iosningar. Nordic Climate Group ar
darfor aktivt gallande att forvarva bolag som
kan bidra pa resan mot ett mer klimatvanligt
sambhalle. Vi arbetar med att mata utslapp

i scope 1, 2 och 3 for huvuddelen av Nordic
Climate Groups dotterbolag. Var ambition ar

att kunna redovisa ett sa komplett bokslut for
2022 som mojligt samt att denna data ocksa
skall underbygga vidare malsattningar inom sa
kallad “science based targets” — det vill saga
arbetet med att vetenskapligt sakerstalla att de
steg vi tar mot att minska vara utslapp och bidra
sammanfaller med vetenskapens expertis pa
omradet.



VAD AR NATURLIGA KOLDMEDIER?

Det finns en lang historia for naturliga koldmedier Andra positiva effekter ar att anlaggningarna
da arbetet med dessa startade redan i slutet pa manga ganger forbrukar mindre energi och

1800-talet. Kortfattat ar naturliga koldmedier utsatts for mindre slitage vilket ger en langre
betydligt skonsammare mot var atmosfar an livslangd. Naturliga koldmedier innebar en
traditionella kdldmedier, da de bland annat har snabb, enkel och kostnadseffektiv installation
lagre GWP-varden. GWP stér for Global Warming da det finns fardigbyggda, standardiserade
Potential och ar ett matt pa hur mycket gasen och godkanda aggregat pa marknaden.

paverkar vaxthuseffekten och den globala
uppvarmningen.
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SMARTA AFFARER -

5 DET SOM AR BRA FOR VARLDEN, AR BRA FOR 0SS

Nordic Climate Group tror att smarta losningar
for bolaget gar hand i hand med vinster for
omvarlden. Till exempel arbetar vi kontinuerligt
med vara leverantorer for att identifiera
mojligheter till forbattringar i forpackning,
transport och leverans. Blir de battre, blir vi
battre och i det langa loppet vinner alla pa
optimerade logistiklosningar.

En annan viktig fraga inom fokusomradet
smarta affarer handlar om var héllbara
medarbetare: Var personal ar var viktigaste
resurs och Nordic Climate Groups framgang
forutsatter en fortsatt hog ambition om att
bygga det bolag dar medarbetare maoter lika
och rattvisa villkor, soker arbete, utvecklas och
vill stanna for att gora en vald karriar. For att
lyckas med detta tror vi att okad jamstalldhet
och mangfald saval som sakerhet, arbetshalsa
och relevant utbildningsverksamhet ar
grundlaggande inslag. Alla vara bolag och
samarbetspartners ska agera pa ett sadant
satt att manniskors grundlaggande fri- och
rattigheter respekteras och skyddas. For

att mata och folja medarbetarnas nojdhet
genomfors arliga medarbetarsamtal och en
koncerngemensam medarbetarundersokning/
pulsmatningsverktyg planeras.

Medarbetare i Nordic Climate Group

rekryteras och befordras enkom till foljd av
sina kvalifikationer for arbetet. Diskriminering
avseende kon eller konsidentitet, etnisk
tillhorighet, funktionsvariation, sexuell identitet,
alder, religion eller annan trosuppfattning ar
strangt forbjudet.




Konsfordelning i foretagens
ledningsgrupper

B Antal | faretagets ledningsgrupp

Antal kvinnor | faretagets ledningsagrupp
= g5y

10 % av bolagens totala antal medarbetare

ar kvinnor (44 st) varav 3 st tekniker och 41
tjansteman. Andelen kvinnor i bolagen ar for

Iag, speciellt nar det galler yrkesgrupper som
tekniker, montorer och ingenjorer och det utgor
ett viktigt fokusomrade for Nordic Climate Group
att aktivt soka engagera fler kvinnor i den har
branschen.

Aldersférdelning

11 av 24 bolag som omfattas i denna redovisning
finns det minst en kvinna i ledningsgruppen,

daremot ar det enbart ett bolag som har 1 kvinnlig
VD. Sammantaget ar kvinnoandelen 14 % i Nordic

Climate Groups 24 ledningsgrupper, se figuren till
vanster. 4 av foretagen har en lika andel kvinnor
som man i foretagets ledningsgrupp.

Andel kvinnliga medarbetare

[ | Antal anstallda 202711237

| Artalkvinnor tjiansteman

Mangfalden ar god nér det galler
aldersfordelning med 50% av arbetsstyrkan

varandes mellan 31-50 ar och sedan
ungefarligen lika stora delar under och 6ver
detta aldersspann. Vi anser att detta ger bra
forutsattningar for att lara av och med varandra
for langsiktig kompetensbevarande och dven for
att trivas pa jobbet: Olikhet berikar!

WM =30ar W 31-50 & =57 Ar
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Halsa och sakerhet:

Nordic Climate Group verkar for en god
arbetsmiljo ur saval ett ergonomiskt och fysiskt
som ett socialt perspektiv. Vara dotterbolag
efterlever alla relevanta nationella halso- och
sakerhetslagar saval som alla bestammelser
som kommer till foljd av ingangna avtal och
kollektivavtal. Det ar dotterbolags VDar som
ansvarar for att medarbetare foljer gallande
foreskrifter inom sitt omrade.

Vad galler sakerhet sa skedde under aret

11 stycken arbetsplatsolyckor. Alla olyckor
rapporterades till Arbetsmiljoverket och foljdes
upp i syfte att minimera risken att liknande
olyckor kan handa igen. Inga dodsfall pa grund
av arbetsolycka eller arbetssjukdom intraffade
under aret.

il

Totalt rapporterades 3889 sjukskrivningsdagar
over 429 heltidsanstallda medarbetare

i 24 bolag. Detta innebar omkring 7
sjukskrivningsdagar per person i snitt. 276

av dessa sjukskrivningsdagar (motsvarande
7% av all sjukfranvaro) faller under kategorin
arbetsrelaterad stress vilket kan koncentreras i
huvudsak till 4 bolag i sfaren. Detta ar en fraga
Nordic Climate Group ser dver och foljer. Under
2021 var en mycket stor arbetsmiljofraga for
de flesta bolagen i koncernen att forhalla sig till
covid-19 med hjalp av tydliga instruktioner och
forhallningssatt.
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NCG-ACADEMY

Nagot vi ar valdigt stolta over i Nordic Climate

Group ar var utbildningsverksamhet — NCG .

Academy. Det finns ett stort intresse efter mer

och djupare kunskap hos vara anstallda och , -

vivill alltid kunna erbjuda den utbildning de ' ‘

behover for att utvecklas i sin roll. ' »
-~

Vara egna utbildningar halls av NCG Academys
egen utbildningsansvarig som har over 30 ars
erfarenhet av kylbranschen. Vi erbjuder aven
utbildningar med externa utbildare inom andra
omraden. Allt for att alla vara medarbetare

ska fa den utbildning som de behover. For
narvarande bedriver NCG Academy utbildning
inom:

-

TRYCKPROV MED GAS

HANTERING AV BRANDFARLIGA KOLDMEDIER
CO?

GRUNDLAGGANDE KYLTEKNIK

FORDJUPAD KYLTEKNIK

RISKBEDOMNING AV KYLINSTALLATIONER
KYLTEKNIK MED ELINRIKTNING
LODARPROVNING

AFFARSMANNASKAP

ARBETSMILJO FOR CHEFER OCH LEDARE

Under aret planerar vi att lansera en
projektledarutbildning som innehaller: ledarskap,
projektekonomi, entreprenadjuridik, forsaljning
med mera. Aven en ledarskapsutbildning som
riktar sig till VDar.
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RESPEKTABLA AFFARER -
6 VART FORTROENDEKAPITAL AR DET VIKTIGASTE VI HAR

For Nordic Climate Group ar oppenhet, forvaltningsansvar for att se till att koncernen
transparens och konkurrenskraft basen for bedriver ett aktivt och preventivt arbete for att
kommersiella aktiviteter: Det rader nolltolerans sakerstalla god affarsetik.
mot mutor och korruption.

Nordic Climate Group stodjer helhjartat principer

Den uppforandekod och antikorruptionspolicy om manskliga rattigheter och arbetsratt sasom
som Nordic Climate Group nu arbetar fram de uttrycks i lag och internationella konventioner.
kommer att galla for hela koncernen och Foreningsfrihet ar en sjalvklarhet for Nordic
agas av styrelsen. Har stadfasts bolagets Climate Group och skall sa vara aven for alla
befintliga nolltolerans mot korruption i alla vara dotterbolag saval som vara leverantorer
dess former och vara riktlinjer for formaner, och samarbetspartners.
gavor och representation stakas ut. | detta
arbete lutar vi oss i mangt och mycket mot Nordic Climate Group accepterar inte
de rekommendationer som Institutet mot nagon form av barnarbete, slavarbete eller
mutor (IMM) tagit fram som gallande for manniskohandel. | de lander dar Nordic Climate
noterade bolag i Naringslivskoden. Utover Group ar verksamt ar detta ocksa forbjudet
uppforandekoden ar ockséa anstallningsavtal, enligt lag och Nordic Climate Group arbetar med
konsultavtal och medarbetarsamtal viktiga att ta fram en uppforandekod for leverantorer
verktyg for att sakerstalla en sund affarsetik. genom vilket vi kan krava av leverantorer att
leverera pa vara affarsetiska kravbilder. Nordic
Det ar VD och styrelser i vara dotterbolag som Climate Group traffas inte av Storbritanniens

ansvarar for att regelverk foljs av alla anstallda Modern Slavery Act 2015.
saval som av andra aktorer. Styrelsen i Nordic
Climate Groups moderbolag innehar ett sarskilt

VIKTIGA INTERNATIONELLA KONVENTIONER SOM PAVERKAR
NORDIC CLIMATE GROUP’S ARBETE

1948 UNIVERSAL DECLARATION OF HUMAN RIGHTS (UDHR);

UNITED NATIONS GUIDING PRINCIPLES ON BUISNESS AND HUMAN RIGHTS;

EFFECTIVE ABOLITION OF LABOR (ILO CONVENTION 138 AND 182);

ELIMINATION OF ALL FORMS OF FORCED OR COMPULSORY LABOR (ILO CONVENTION 29 AND 105);
ELIMINATION OF DISCRIMINATION IN RESPECT OF EMPLOYMENT (ILO CONVENTION 100 AND 111);
FREEDOM OF ASSOCIATION AND THE EFFECTIVE RECOGNITION OF THE RIGHT TO COLLECTIVE;
BARGAINING (ILO CONVENTION 87 AND 98);

RIGHT TO ORGANIZE AND COLLECTIVE BARGAINING ILO CONVENTION (C. 98-1949);

RIO DECLARATION, AGENDA 21;

UK MODERN SLAVERY ACT;

UNITED NATIONS GLOBAL COMPACT.
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Produktsakerhet och regelefterlevnad:

Sveriges saval som EU:s f-gasforordningen anger bada att operatorer med f-gas ska halla
register. Den svenska forordningen anger aven att registrerade uppgifter ska rapporteras
till tillsynsmyndigheten. Detta ar ndgot Nordic Climate Group arbetar med och utbildning i
f-gas ingdr pa alla vara arbetsplatser.

For att fa jobba med f-gaser maste man var certifierad kyltekniker, vilket vi sjalvklart
foljer. For anlaggningar over en viss storlek kravs anmalan till Naturvardsverket. De ska
aven ha en arlig lackagekontroll, dver en viss storlek ska lacksokning goras oftare. De
flesta bolagen anvander ett datasystem, SDF, dar resultat av lacksokningar laggs in och
arsrapporter skapas. For till exempel arbeten pa anlaggningar med hoga tryck kravs
ackreditering for tryckprovning. Det som styr ar en forordning fran Arbetsmiljoverket. For
mer info se incert.se och Swedac

Visselblasarsystem:
For Nordic Climate Group ar det viktigt att information om missforhallanden uppmuntras
komma fram och vi har darfor valt att under aret tillsammans med extern aktor tagit fram
ett visselblasarsystem. Systemet maojliggor att handelser, forhallanden eller situationer
kan anmalas utan att uppgiftslamnaren riskerar nagra negativa konsekvenser mot sig
sjalv. Rapportering ar mojlig aven da chefer, ledningsgrupp, styrelse eller andra viktiga
nyckelpersoner ar involverade. Alla anmalningar hanteras av en utomstaende och
oberoende part, anonymiteten ar garanterad och det ar upp till anmalaren sjalv om hen
vill lamna kontaktuppgifter.

Ur Nordic Climate Groups foretagsperspektiv innebar maojligheten att identifiera och
hantera oegentligheter att vi kan hantera incidenter innan de underliggande orsakerna
vaxer sig storre, mer svarhanterliga och kostsamma att dtgarda. Som exempel pa vad
som kan hanteras i systemet avses rapportering om bestickning eller mutor; bedrageri,
forfalskning eller stold; bokforingsbrott eller annan redovisnings- och skattelagstiftning;
intressekonflikter mellan foretaget och anstallda; samt aven andra saker som till
exempel allvarliga sakerhetsbrister, penningtvatt, grova miljobrott eller trakasserier pa
arbetsplatsen.

Under 2022 inkom inga arenden vare sig via systemet eller andra kanaler inom
koncernen.
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